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Talan en quelques chiffres clés 

160M€ 
de CA [2016] 

5 
  L’ouverture 
  Le respect 

  L’esprit d’entreprendre 
  L’esprit d’équipe 
  La transparence 

implantations 14 

15ans  
d’existence 

1700 
Collaborateurs 

Paris 
Lyon 
Nantes 
Rennes 
Amiens 
Montpellier 

Tunis 
Londres 
Genève 
Luxembourg 

New-York 
Montréal 
Toronto 
Hong-Kong 

valeurs 
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UN ACCOMPAGNEMENT COMPLET DU CONSEIL À LA SÉCURISATION DE LA RÉALISATION 

Notre mission : Accompagner nos clients dans leurs transformations opérationnelles 

Des moyens d’animer et 
développer nos savoirs  

Expertises BI, CRM, ERP, et 
BIG DATA 

350 collaborateurs 

Pôle Technologies et  
Pratiques du Digital, capacité à 

réaliser des POCs 
200 collaborateurs 

Développements applicatifs 
nearshore 

250 collaborateurs 

Un pôle Conseil métier 
pour comprendre les 
enjeux et identifier les 
leviers de la transformation 
avec un fort encrage 
sectoriel 
150 consultants 

Ecosystème de 
partenaires digitaux Communautés Campus Innovation 

3 

Ecosystème  
Partenaires 

Un panel d’expertises 
en réponse aux 

attentes de nos clients 

Operations 

Assistance aux maîtrises 
d’ouvrage, plateaux Agiles 

650 consultants  
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Nos secteurs de prédilection 

TELECOM & MEDIAS ENERGIE & UTILITIES BIENS DE CONSOMMATION 
& DISTRIBUTION TRANSPORT & LOGISTIQUE 

BANQUE & FINANCE ASSURANCE INDUSTRIE FERROVIAIRE 
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TalanConsulting : nos capacités d’intervention 

Éclairer la route 
des dirigeants 

Optimiser le 
quotidien 

Soutenir les grands 
projets ou programmes 

Missions 

« Accompagner nos clients dans leurs transformations opérationnelles, digitales et 
systèmes d’information » 

… autour de la déclinaison des grandes 
transformations en cours, et autour 
d’analyses de marché, d’audits des 
organisations, de schémas directeurs… 

… à travers l’amélioration des processus et 
des modes de fonctionnement, 
l’implémentation de nouvelles organisations, 
l’amélioration des opérations … 

… de nos clients à travers une aide au 
pilotage et à la conduite du changement, 
et une capacité à réaliser des cadrages ou 
à accompagner le choix de solutions… 

§  Analyse stratégique d’offres 
§  Schémas directeurs Métiers & Systèmes d’Information 
§  Stratégie Digitale  
§  Audits des organisations 
§  Business case 

§  Implémentation de nouvelles organisations 
§  Refonte de processus métier et déploiement 
§  Amélioration des opérations 
§  Structuration et mise en service d’un contrôle de gestion 
§  Mise en place de gouvernance et d’indicateurs de pilotage 

§  Accompagnement au lancement de nouveaux concepts 
§  Aide au pilotage et à la conduite du changement 
§  Appui opérationnel sur projet : PMO, déploiement 
§  Interventions « SWAT » sur projet / Dérisking 

Capacités d’intervention 
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Talan Consulting Assurances : capacités d’intervention 

Talan Consulting propose l’ensemble de ses savoir-faire sur les différents maillons de la chaîne de 
valeur de l’assurance 

Opérer les  
contrats 

Gérer les  
actifs 

Piloter les 
risques 

Développer 
des produits 

Distribuer 
des offres 

Piloter l’activité 

Direction d’un 
programme de 

convergence de 
back-offices 

Choix d’un outil de 
gestion d’actifs et 
accompagnement 
du déploiement 

Mise en œuvre d’un 
outil de reporting 

technique 

Définition des besoins 
d’évolution de SI afin 

de proposer les 
produits en marque 

blanche 

Pilotage de la mise 
en œuvre d’un outil 
d’aide à la vente sur 

tablette 

Accompagnement de la mise en œuvre d’un infocentre 

Exemples d’interventions « classiques » de Talan dans 
l’Assurance 
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Dans un objectif d’industrialisation du fonctionnement de l’entreprise pour être 
en mesure de traiter davantage d’activité, cette institution de prévoyance fait le 
choix de progicialiser son métier de distributeur et de gestionnaire en santé-
prévoyance 

Ce courtier grossiste a choisi de rassembler les moyens de gestion de 3 de ses 
filiales au sein d’une unique plateforme dédiée à la Santé-Prévoyance en 
Collectif. Ce Programme ambitieux s’accompagne d’une refonte complète du 
back-office 

Afin d’être en capacité de gérer des unités de compte et dans une logique de 
rationalisation informatique, la filiale Vie de ce groupe mutualiste a choisi de 
faire converger ses moyens de gestion en vie individuelle vers un back-office de 
gestion basé sur un progiciel du marché 

Contextes Notre intervention 

Assistance à la Direction du 
Programme, pilotage de la 

conception sur le portefeuille 
collectif 

Direction du Programme 
Intégration de différents 

portefeuilles collectifs dans le 
back-office post Programme 

Direction du Programme 
Expertise sur les opérations 

de migration 

Talan Consulting Assurances : exemples d’intervention 

Nous pilotons actuellement un programme de refonte du SI Collectives 

CAS CLIENTS 

Nous avons piloté 3 des plus importantes refontes de back-office en assurance de personnes                 
ces dernières années 
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Des rencontres avec des acteurs innovants 

Les frontières entre les start-up et les grands groupes sont-elles en train 
de s'effacer ? 
Jean-Louis Beffa Président	d'honneur	de	Saint-Gobain	
Nicolas Dufourcq Directeur	général	de	BPIfrance	
Julien Masson Président	de	Whyers	

IoT et du Partage de retours d'expériences 
Olivier Pellegrino Chef de département Systèmes et Objets Communicants - ENEDIS 

David Sissoko Directeur de Mission Fab IoT - SNCF Réseau 

Emmanuelle Schuster Chef de projet innovation - SNCF 

Guillaume Le Vézouët Co-fondateur de Connect Your Machine 

Animation du village  
Big Data / Intelligence Artificielle  
16 – 17 – 18 juin 2017 


